
Republika Srbija                                                               
Ministarstvo unutrašnjih poslova 

 
                                  „Policija u službi građana“ 
 
 
PRIMALAC:  
(Policijska stanica, odeljenje, policijska uprava, organizaciona jedinica u sedištu Ministarstva, gde radi policijski 
službenik)  

ŽALBA – POHVALA 
 NA RAD POLICIJSKOG SLUŽBENIKA 

 
(Protiv svakog ko podnese lažnu prijavu – žalbu protiv pripadnika Ministarstva može da bude poveden krivični 
postupak pred nadležnim sudom. Pripadnik Ministarstva protiv koga je podneta lažna prijava – žalba može 
podnosioca da tuži nadležnom sudu.) Molimo zaokružite samo jedan razlog i vrstu obraćanja. 

1. ŽALIM SE NA RAD POLICIJSKOG SLUŽBENIKA..............................................................Х 
2. POHVALJUJEM RAD POLICIJSKOG SLUŽBENIKA...........................................................Х 

 
ŽALBA  

PROTIV POLICIJSKOG SLUŽBENIKA 
 

1.1. NIJE PROŠLO VIŠE OD 30 DANA.......................................................................................................Х 
Žalbu protiv policijskog službenika, zbog navodnih povreda Vaših prava ili sloboda prouzrokovanih 
njegovom radnjom ili propustom, kada od vremena događaja do dana podnošenja žalbe, nije prošlo više 
od 30 dana, uputite оrganizacionoj jedinici MUP-a u kojoj radi policijski službenik. Nadležni starešina će 
na propisan i nepristrasan način proveriti Vaše navode. Vaši lični podaci su obavezni radi pokretanja 
propisanog postupka. Vaše prisustvo u postupku pred nadležnim starešinom ili u drugom stepenu pred 
komisijom, nije obavezno.   
 
1.2. PROŠLO JE VIŠE OD 30 DANA...........................................................................................................Х 
Žalbu protiv policijskog službenika, zbog navodnih povreda Vaših prava ili sloboda prouzrokovanih 
njegovom radnjom ili propustom, kada je od vremena događaja do dana podnošenja žalbe prošlo više od 
30 dana, uputite оrganizacionoj jedinici MUP-a u kojoj radi policijski službenik ili Sektoru unutrašnje 
kontrole policije.  
 
1.3. BEZ VREMENSKOG OGRANIČENJA ZBOG SUMNJE NA KRIVIČNO DELO.............................Х 
Žalbu protiv policijskog službenika ili više njih za koje znate ili sumnjate da vrši ili vrše krivična dela 
samostalno ili sa drugim licima, bez obzira na vremenske rokove, uputite Sektoru unutrašnje kontrole 
policije, koji će bez odlaganja proveriti Vaše navode. Vaši lični podaci imaju visok stepen poverljivosti i 
omogućavaju da Vam se obratimo za dodatnu pomoć. Ako želite da ostanete anonimni, uskraćujete sebi 
pravo da budete obavešteni o rezultatima provera. 
          

POHVALA  
POLICIJSKOG SLUŽBENIKA 

 
2.1. ZBOG PROFESIONALNOG POSTUPANJA........................................................................................Х 
2.2. ZBOG PRISTOJNOG I ODGOVORNOG PONAŠANJA......................................................................Х 
Pohvalu јednog ili više policijskih službenika, zbog pristojnog i odgovornog ponašanja prema Vama na 
ulici, šalteru, graničnom prelazu i na drugom mestu vršenja službene radnje, kada oni u komunikaciji sa 
građanima poštuju ljudsku ličnost i dostojanstvo i čuvaju ugled Ministarstva, možete uputiti 
organizacionoj jedinici MUP-a u kojoj radi policijski službenik ili Sektoru unutrašnje kontrole policije. 
Poželjno je da pohvala sadrži Vaše lične podatke i bude potpisana, kako bi bila važna u postupku 
nagrađivanja policijskog službenika. 



  
PODNOSILAC ŽALBE – POHVALE : 

Ime, prezime, mesto i adresa ____________________________________________________________ 
    Brojevi kontakt telefona ________________________________________________________________ 
 
ŽELIM DA OSTANEM ANONIMAN  –  ANONIMNA .............................................. DA   (zaokružiti) 
 
PODACI O POLICIJSKOM SLUŽBENIKU: 
Ime, prezime, broj službene značke, prezime sa pločice na uniformi policijskog službenika, registarski broj 
službenog vozila, gde radi i na kojim poslovima i dr. Podaci, ako su Vam poznati: 
1. __________________________________________________________________________________ 
       __________________________________________________________________________________ 
2. __________________________________________________________________________________ 
      __________________________________________________________________________________ 
3.   __________________________________________________________________________________ 
      __________________________________________________________________________________ 
 

OPIS RADNJE ILI DOGAĐAJA SA VAŠIM OBRAZLOŽENJEM 
Vreme (datum i čas), mesto (naziv mesta, ulica, broj i dr. korisni podaci) i opis događaja, radnje ili drugih okolnosti: 
______________________________________________________________________________________
______________________________________________________________________________________
______________________________________________________________________________________
______________________________________________________________________________________
______________________________________________________________________________________
______________________________________________________________________________________
______________________________________________________________________________________
______________________________________________________________________________________
______________________________________________________________________________________
______________________________________________________________________________________
______________________________________________________________________________________
______________________________________________________________________________________
______________________________________________________________________________________
______________________________________________________________________________________
______________________________________________________________________________________
______________________________________________________________________________________
______________________________________________________________________________________
______________________________________________________________________________________ 
(Širi opis možete dostaviti u prilogu ovog obrasca) 

 

Svedoci, dokazi i prilozi kojima se potkrepljuje Vaša tvrdnja ili saznanje: (Podaci o svedocima - ime, prezime, 
adresa, telefoni, dokumentacija i dr.)  

1. ___________________________________________________________________________________________________ 

2. ___________________________________________________________________________________________________ 

3. ___________________________________________________________________________________________________ 

4. ___________________________________________________________________________________________________ 

Datum podnošenja                                 Potpis podnosioca 
          ______________________                                                _______________________ 
 

1. Žalba – pohvala na rad se može podneti: redovnom, elektronskom poštom ili ličnom predajom nadležnoj 
– najbližoj organizacionoj jedinici MUP-a ili Sektoru unutrašnje kontrole policije 

2. Adresa Sektora unutrašnje kontrole policije:  
Bulevar Zorana Đinđića, 11070 Novi Beograd, Beograd 

      tel./fax  011/31-31-840  Е-мail:sukp@mup.sr.gov.yu      http://prezentacije.mup.sr.gov.yu/sukp/sukp.htm 

 

 

http://prezentacije.mup.sr.gov.yu/sukp/sukp.htm

